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CONMENT SE CONNECTER

Pour se connecter a KONNECT, I'agent POS procede de la maniere

suivante :
DATA

KONNECT

wll ¥ 9:41 AM £ 100% -

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 UsD| 0.00 COF
1630 CDF = 1USD

will ¥ B:47 AM

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 CDF
1630 CDF = 1USD

o DATA

KoNNECT) KONNECT Q i

@




Pour enregistrer un client KONNECT, I'agent POS procéde de la maniére
suivante :

- Entrer le numéro de la piece d’identité
- Sélectionner le type de carte d’identité en cliquant sur le champ suivant :
« Cliquer sur le bouton « Suivant » pour passer a |'étape suivante

all = B:41 AN £ 100% all ¥ B:41 AM £ 100% .
=" Utilisateur : JonathanfrdericUll =" Utilisateur : JonathanfrdericUIl
0.00 USD | 0.00 COF 0.00 USD | 0.00 CDF
1630 CDF = 1USD 1630 COF = 1USD
o Enregistrement du client ° Enregistrement du client
* Veuillez a ce que chaque information que *Veuillez a ce que chaque information que
VOuS reseignez soit correctes! Vous reseignez soit correctes!
Numéro Piece d’identité Numéro Piéce d’identité
---Séletionez le Type de Carte---- ---Séletionez le Type de Carte----
PASSEPORT

CARTE D’ELECTEUR
PERMIS DE CONDUIRE

AUTRE

Suivant Q f

Sélectionner le pays en cliquant sur le champ

Enter le numéro de téléphone 1

Entrer le numéro de téléphone 2 (Champ non obligatoire)

Entrer I'Email (afin que le client recoive le mail avec les informations lui
concernant)

Cliquer sur le bouton « Suivant » pour passer a |'étape suivante

0.00 USD | 0.00 COF

1630 CDF =1USD

o Enregistrement du client

*Veuillez a ce que chaque information que
VOUSs reseignez soit correctes!

Etape 2

---Séletionez un pays----
Nm. Téléphone 1 (08XXXXXXXX)
Nm. Téléphone 2 (08XXXXXXXX)

Email

] Suivant W
1
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C

Entrer le numéro d’adresse du client

Entrer I'avenue du client
Entrer la commune du client

Entrer la ville ou s’est situe le client

* Cliguer sur le bouton « Suivant » pour passer a |'étape suivante

0.00 USD | 0.00 COF

1630 CDF =1USD

o Enregistrement du client

*Veuillez a ce que chaque information que
VOuSs reseignez soit correctes!

Etape 3

N° Avenue
Commune

Ville

Suivant

. Sélectionner un compte (USD comme compte a sélectionner)
- Sélectionner une catégorie
- Sélectionner le forfait

« Saisir le N° de série du modem

ol T 81 AN § 100% ol T 81 AN § 100% ol B 81 AN § 100%
=" Utilisateur : JonathanfrdericUll =" Utilisateur : JonathanfrdericUll =" Utilisateur : JonathanfrdericUll
0.00 USD | 0.00 COF 0.00 USD | 0.00 COF 0.00 USD | 0.00 COF
1630 COF = 1U5D 1630 COF = 1U5D 1630 COF = 1U5D
o Enregistrement du client o Enregistrement du client o Enregistrement du client
Abonnement Abonnement Abonnement
Veuillez séléctionnez un compte Veuillez séléctionnez un compte usb
usb
---Séletionez une catégorie--- CDF ---Séletionez une catégorie---
ECN Entreprise - Large Corportions

Entreprise - Hotels/Restaurants

Entreprise - Shops/Retailers
Numéro Serie du modem Numéro Serie du modem Entreprise - Other SMEs

Entreprise - Public sector

Residential
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A. ENREGISTREMENT

Apres avoir cliqué sur « KONNECT », la fenétre suivante s’affiche :

wll ¥ 241 Ak £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

o KONNECT
ABONNEMENT

0 ,e‘ ENREGISTREMENT

Pour enregistrer un client KONNECT, I'agent POS procéde de la maniére
suivante :

Entrer le Nom du client

Entrer le Post Nom du client (Champ pas obligatoire)
Entrer le Prénom du client (Champ pas obligatoire)

. Cliguer le bouton « Suivant » pour passer a |'étape suivante

wll ¥ 247 AN £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

o Enregistrement du client

*Veuillez a ce que chaque information que
VOus reseignez soit correctes!

Etape 1

Nom
Postnom

Prénom

Suivant
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. Saisir votre code PIN

- Cliquer sur le bouton «Continuer »

- Cliquer sur le bouton «OQui» aprées avoir vérifié que les informations
entrées sont correctes afin de valider I'enregistrement du client.

Entrer votre Code PIN et cliquer

sur continuer

Entrez PIN

Continuer

Type Piece : PASSPORT
Téléphone : 0890006150

Email : j.kwako@cfc-rdc.com
Avenue : DES CLINIQUES N°34
Commune : GOMBE

Ville : KINSHASA

Pays : République Démocratique du
Congo

Catégorie : Residential

Forfait : Home 10 Série Limitée Nuit
illimité

Montant : 35.00 USD

N° Serie du modem : MOD500

Etés vous sdr de vouloir continuer ?

Téléphone 0890006150
Catégorie Residential

Forfait Home 10 Série Limitée
Nuit illimitée

N°¢ Serie du modem MOD500

Commission 210.00 FCN

Nouveau

Enregistrement du client effectué
avec succes

C




Pour passer un réabonnement KONNECT, I'agent POS procede de la
maniere suivante :

- Sélectionner le compte (USD)

- Sélectionner la catégorie

- Sélectionner le forfait

- Entrer le N° d’activation

- Sélectionner le type de réabonnement en accord avec le client
« Cliquer sur le bouton « Continuer » pour poursuivre |'opération

all ¥ Bedl AM 100% all ¥ o4 AM
— HH 0 — sjis "
— Utilisateur : JonathanfrdericUll — Utilisateur : JonathanfrdericUll
0.00 USD | 0.00 CDF 0.00 USD | 0.00 CDF
1630 CDF =1USD 1630 CDF =1USD
o Abonnement o Abonnement
Veuillez séléctionnez un compte Hom 20 Série Limitée Nuit

illimitée : 60.00 USD

2c3fddbdal7
Réabonnement a la fin
du volume m
N° d’activation
Réabonnement a la fin m
du forfait
Réabonnement a la fin
du volume m
Réabonnement a la fin m Continuer

du forfait
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Ensuite,

« Cliquer sur le bouton « Oui »

. Insérer le code PIN
. Sélectionner le forfait

« Cliguer sur le bouton « Continuer » pour valider le réabonnement

Catégorie : Residential

Forfait : Home 20 Série Limitée

Nuit illimitée
Montant : 60.00 USD

N° d’activation : 2c3fd5dal17

Réabonzmznt a la fin du volume : Non

Réabonzmznt a la fin du forfait : Oui

Etés vous sdr de vouloir continuer ?

€ €

Catégorie Residential

Forfait Home 20 Série Limitée
Nuit illimitée

N° d’activation 2c3fd5dal7
Commission 210.00 FCN

Nouveau

Enregistrement du client effectué
avec succés

Entrer votre Code PIN et cliquer
sur continuer

Entrez PIN

Continuer

C
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C. REPORTING

C.1. TRANSACTION (Enregistrement ou Réabonnement)

L'agent POS sait consulter ces transactions KONNECT de la maniéere suivante :

« Cliquer sur « Reporting »
« Cliquer « Transactions »
« Cliquer sur le bloque « KONNECT »

@ REPORTING

wll ¥ 241 Ak £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

o TRANSACTIONS

05/06/2019 05/06/2019

MOBILE MONEY

Volume Valeur
uSsD 0 0 0%
CDF 0 0 0%
FCN 0 0 0%

KONNECT

Volume Valeur
uSD 0 0 0%
CDF 0 0 0%
FCN 0 0 0%

wll ¥ 241 Ak £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

o REPORTING
@ TRANSACTIONS
% COMMISSIONS

wll ¥ 241 AN £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

o KONNECT

Date Code d’activation STATUT

05/06/2019 2c3fd5dal7 SUCCESS
10:36:17

Montant Nom du client

35 USD IKWADO DOMBASI JEREMIE
Forfait Type Produit
Home 10 Série Limitée B2C

Nuit lllimitée

N.B : Le Pos a la possibilité de copié le code ou la clé
d’activation en sur la clé d’activation en rouge
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C.2. COMMISSION

L'agent POS sait consulter ces commissions KONNECT de la maniére suivante :

« Cliquer sur « Reporting »
« Cliquer « Transactions »
« Cliquer sur le bloque « KONNECT »

@ REPORTING

wll ¥ 241 Ak £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

wll ¥ 241 Ak £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

o REPORTING
@ TRANSACTIONS
% COMMISSIONS

wll ¥ 241 AN £ 100%

=" Utilisateur : JonathanfrdericUll

0.00 USD | 0.00 COF
1630 CDF =1USD

o TRANSACTIONS

05/06/2019 05/06/2019

MOBILE MONEY

Volume Valeur
uSsD 0 0 0%
CDF 0 0 0%
FCN 0 0 0%

KONNECT

Volume Valeur
uSD 0 0 0%
CDF 0 0 0%
FCN 0 0 0%

o KONNECT

Date Code d’activation STATUT

05/06/2019 2c3fd5dal7 SUCCESS
10:36:17

Montant Nom du client

35 USD IKWADO DOMBASI JEREMIE
Forfait Type Produit
Home 10 Série Limitée B2C

Nuit lllimitée




